
Na čo sa poistenie vzťahuje?
Toto poistenie kryje smrť poisteného, 
ktorá nastala následkom nehody. 
Nehodou sa rozumie  neočakávaná, náhla 
udalosť, ktorá nastala počas poistnej 
doby, a ktorú poistený nemohol ovplyvniť, 
nebola zapríčinená jeho zdravotným 
stavom, vznikla v dôsledku nezávislých 
vonkajších vplyvov a jej následkom je 
smrť poisteného, ktorá nastala v období 
180 (stoosemdesiat) dní od dátumu 
nehody;
Výška poistného plnenia je uvedená  
v poistnej zmluve.

POISTENIE „ZABEZPEČENIE PRI NEHODE PRE VERNÝCH KLIENTOV“
Informačný dokument o poistnom produkte
Spoločnosť: Quantum Leben AG, Lichtenštajnsko
Produkt: „ZABEZPEČENIE PRI NEHODE PRE VERNÝCH KLIENTOV“

Tento informačný dokument o poistnom produkte je určený na poskytnutie prehľadu poistného krytia a výluk z poistenia. 
Kompletné predzmluvné a zmluvné informácie o produkte sú uvedené v iných dokumentoch.

O aký druh poistenia ide? 
Toto poistenie pokrýva život poisteného. Vzťahuje sa na smrť poisteného následkom nehody, ktorá vznikla počas poistnej 
doby.

Na čo sa poistenie nevzťahuje? 
Povinnosť vyplatiť poistné plnenie nevzniká,  
ak smrť poisteného vyplynula priamo z alebo nastala 
v dôsledku týchto udalostí:

zranenia počas aktívnej služby alebo 
prebiehajúceho tréningu akýchkoľvek vojenských 
síl, obranných síl, polície, vojenských agentúr na 
ochranu osôb, majetku alebo polovojenských 
organizácií;
choroby, ochorenia alebo chirurgickej liečby 
choroby alebo ochorenia;
konania zahraničného nepriateľa, vojny 
(vyhlásenej alebo nie), občianskej vojny, 
povstania, štrajku, výluky, vzbury, rebélie, 
revolúcie, násilného prevzatia moci, zapojenia sa 
do ozbrojených síl, armády alebo polovojenských 
organizácií;
porušenia práva konaním poisteného;
toho, že bol pod vplyvom alkoholu, omamných 
látok alebo liekov ovplyvňujúcich schopnosť 
uvažovať, s výnimkou liekov predpísaných 
registrovaným praktickým lekárom užívaných v 
súlade s predpisom;
žiarenia, jadrovej reakcie, rádioaktívnej 
kontaminácie, chemickej kontaminácie zahrňujúc 
kontamináciu z jedov, jedovatých plynov alebo 
výparov;
nebezpečných prác zahrňujúc napríklad, ale 
nie výlučne, prácu v hĺbke 40 a viac metrov 
pod zemou alebo pod vodou,vo výške 20 alebo 
viac metrov nad zemou (v inom ako bežnom 
pracovnom prostredí) alebo prácu s výbušninami;
samovraždy, zahrňujúc pokus o samovraždu a 
sebapoškodzovanie;
horolezectva, podvodných činností, jaskyniarstva, 
parašutizmu, závesného lietania, bungee 
jumpingu, zimných, vodných alebo motoristických 
športov, profesionálnych športov;
leteckej dopravy inej ako platenej prepravy 
lietadlom pilotom s riadnym oprávnením v lietadle 
s  pevnými krídlami s  platným certifikátom 
vydaným na lietanie prevádzkovaným leteckou 
alebo chartrovou spoločnosťou s  riadnym 
oprávnením, ktoré prevádzkuje lety medzi 
zaregistrovanými komerčnými letiskami.

Zoznam všetkých výluk je uvedený v § 10 
Všeobecných poistných podmienok pre poistenie 
„Zabezpečenie pri nehode pre verných klientov“.

Obsahuje poistenie nejaké  
obmedzenia?

Osoba, ktorá úmyselne prispela k smrti 
poisteného, nemá nárok na výplatu poistného 
plnenia.

Zoznam všetkých obmedzení je uvedený v § 10 
Všeobecných poistných podmienok pre 
poistenie „Zabezpečenie pri nehode pre verných 
klientov“.

Uzatvorenie bez nutnosti zdravotných 
dotazníkov a lekárskych prehliadok.
Mesačné poistné sa nikdy nezvýši a 
poistné krytie sa nezmení bez súhlasu 
poistníka.
Výplata poistného plnenia  do 7 
pracovných dní, od dodania potrebných 
dokumentov. 
Poistné plnenie je oslobodené od 
akejkoľvek dane.
 

Výhody poistenia



Kedy a ako vykonávať platby?
Poistné sa platí mesačne v sume, ktorá je uvedená v poistke, podľa voľby poistníka. 
Poistné je možné uhradiť bankovým prevodom, platobným dokladom SIPO, platobnou kartou prostredníctvom 
platobnej brány, alebo prostredníctvom poštových poukážok. Zaplatením sa rozumie v prípade platby kartou 
vykonanie transakcie prostredníctvom platobnej brány. V ostatných prípadoch sa rozumie zaplatením pripísanie 
platby na účet spoločnosti 4Life Direct.
Mesačné poistné je splatné vždy k dohodnutému dňu kalendárneho mesiaca a na bankový účet, ktorý je  
uvedený v návrhu či žiadosti na uzatvorenie poistnej zmluvy. Výška poistného sa dojednáva individuálne  
v návrhu či žiadosti na uzatvorenie poistnej zmluvy.

Kedy sa začína a končí doba poistenia?
Poistenie začína dňom, ktorý je uvedený v poistke ako „účinnosť a začiatok poistenia“. Poistka je vydaná ako 
potvrdenie, že poistná zmluva je uzatvorená.
Poistenie zaniká v prípade, že nastane jedna z nasledujúcich situácií:
– v prípade smrti posledného žijúceho poisteného; 
– v prípade žiadosti o ukončenie zmluvy zo strany poistníka; 
– v prípade, že napriek predchádzajúcej žiadosti zo strany poisťovateľa poistník nezaplatil poistné, ktoré dlží,  

v lehote do 1 (jedného) mesiaca odo dňa prijatia výzvy na zaplatenie.

Ako mȏžem zmluvu vypovedať?
Poistník môže kedykoľvek počas platnosti zmluvy vypovedať zmluvu písomnou formou. Poisťovateľa o tom  
informuje prostredníctvom Oddelenia služieb zákazníkom spoločnosti 4Life Direct na adrese: 4Life Direct  
Insurance Services s.r.o., Dunajská 8, 811 08 Bratislava 1. Viac podrobností o procese vypovedania zmluvy  
podajú zamestnanci Oddelenia služieb zákazníkom spoločnosti 4Life Direct na telefónnom čísle 02 20 922 555. 

Ak sa rozhodnete vypovedať svoju zmluvu po uplynutí 30 (tridsiatich) dní odo dňa uzatvorenia zmluvy,  
poisťovateľ vám nevráti žiadne zaplatené poistné.
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Aké mám povinnosti?
– Platba poistného počas platnosti zmluvy.
– Povinnosť oboznámiť poisťovateľa prostredníctvom spoločnosti 4Life Direct o zmenách v kontaktných  

údajoch, ktoré sú uvedené v žiadosti o uzatvorenie poistenia.

V ktorých krajinách sa na mňa vzťahuje krytie?
Toto poistenie je platné na celom svete.


