UNDERWRITING

Apdro$inasanas Itfgumu slédz un ta izpildi nodroSina:

Quantum Leben AG (Apdrosinatajs, més, mis, misu), juridiska adrese: Stadtle 18, 9490 Vaduca, Lihtensteina, uznémuma registracijas
Nr.: FL-0002.124.995-9. Ta ir apdroinasSanas sabiedriba, ko parrauga Finanzmarktaufsicht Liechtenstein FL-9490 Vaduca (www.fma-li.li).
ApdroSinaSsanas  sabiedriba  rTkojas, pamatojoties uz ES pakalpojumu sniegS8anas brivibu Latvijas  Republika
(https://uzraudziba.bank.lv/tirgus-dalibnieki/apdrosinasanas-sabiedribas/pakalpojumu-sniedzeji-no-eez/pakalpojumu-sniegsanas-
briviba/dalibvalsts-nedzivibas-apdrosinataji/quantum-leben-ag/);

SIA “BITE Latvija” (Mazumtirgotajs), registracijas Nr. 40003742426, juridiska adrese: Uriekstes iela 2A-24, LV-1005, Riga, Latvija;

UAB “One Underwriting” (Administrators), juridiska adrese: Gostauto 40B, Vilna, Lietuva, uznemuma registracijas Nr.: 125961851, PVN
Nr.: LT259618515. Administrators ir licencéta apdroSinaSanas brokeru sabiedriba Lietuva (par to var parliecinaties vietné www.lb.It), kas
rtkojas ka apdroSinasanas starpnieks, administréjot maksajumu aizsardztbas apdrosinasanu sadarbiba ar ApdrosSinataju. Tas ietver arT
apdrosinasanas prastbu administréSanu un stdzibu izskatiSanu, kas Administratoram ir uzticéta ApdroSinataja varda un saskana ar
Apdrosinataja noradijumiem;

UADBB “Aon Baltic” Latvijas filidle (Prasibu administrators), registracijas Nr. 40103284559, juridiska adrese: Maskavas iela 257,
Riga.

Administrators / Prasibu administrators, Mazumtirgotajs un més nesniedzam konsultacijas vai persontgus ieteikumus par §1s
Apdrosinasanas polises piemérotibu. Jiisu pienakums ir parliecinaties, vai Apdrosinasanas polise atbilst Jisu vajadzibam.

Mums nav tieSas vai netieas dalibas Administratora/Mazumtirgotaja uznémuma, un Administratoram/Mazumtirgotajam nav tieSas
vai netieSas daltbas misu uznémuma.

Ladzam rapigi izlasTt S0 dokumentu, jo taja ir nosacijumi un iznémumi, kas ierobezo Jusu segumu, un més nevélamies, lai péc
negadijuma Jus atklatu, ka neesat apdroSinats. Ja Jums ir kadi jautajumi par:

. Noteikumiem, Apdro$inasanas polisi vai ja ir mainijusies Jusu kontaktinformacija, rakstiet e-pasta zinojumu
Mazumtirgotajam uz adresi info@bite.lv vai zvaniet Mazumtirgotajam pa talruni 1601 (zvana maksa:
https://www.bite.Iv/Iv/kontakti).

e  Prasibas gadijuma, ludzu, sutiet e-pasta zinojumu Administratoram uz e-pasta adresi bite.claims@aon.Iv.

. Sudzibas gadijuma, ludzu, sitiet e-pasta zinojumu Administratoram uz e-pasta adresi bite.complaints@aon.lv.

1.1. Apdrosinasanas polise un Sie Noteikumi ir pieradTjums tam, ka starp Jums un mums, Apdrosinataju, ir noslégts
Apdrosinasanas Iigums. Apdrosinasanas polise tiek piedavata ar norunu, ka Jiis piekrttat izpildt visus $ajos Noteikumos
izklastTtos noteikumus un nosactjumus. Pretéja gadijuma mums ir tiestbas samazinat vai noraidtt Jusu prastbas vai izbeigt Jisu
Apdrosinasanas polisi saskana ar Latvijas Republikas tiesTbu aktiem apdrosinasanas joma.

1.2. Katrai atltdzTbai, ko paredz $is Apdrosinasanas Iigums, ir maksimala summa, ko més apmaksasim. Ludzu, izlasiet savu
personigo Apdrosinasanas polisi, lai parliecinatos, ka ta atbilst Jisu vajadztbam. Atvéliet laiku, lai izlasTtu sadalu “Kas tiek
apdrosinats”, kura ir apraksttti gadTjumi, kuros mums nebas juridiska pienakuma apmaksat prasibu.

1.3. Saskana ar Latvijas Republikas tiesTbu aktiem apdros$inasanas joma Jums ir pienakums patiesi un godigi darit mums zinamu
visu, ko Jus zinat vai ko no Jums varétu pamatoti gaidt, lai Jus zinatu, un kas ir batiski, lai més varétu pienemt lémumu Jus
apdrosinat. Pretéja gadTjuma mums ir tiesTbas atteikt vai samazinat Jasu prasibu vai anulét $o Apdrosinasanas ligumu no ta
noslégSanas dienas. Meés varam arT anulét o Polisi, ja kdda no iesniegtajam prasibam ir krapnieciska vai ja mums tas batu
jadara saskana ar Latvijas Republikas tiesTbu aktiem.

2.1. Vardiem un frazém, kas Sajos Noteikumos rakstitas treknraksta un/vai ar lielo burtu, ir turpmak noradrita nozime.

2.2. “Més” jeb “Apdrosinatajs” ir Quantum Leben AG, juridiska adrese: Stadtle 18, 9490 Vaduca, LihtenSteina, uznémuma
kods: FL-0002.124.995-9. To ir licencéjusi un regulé Finan$u tirgus uzraudzibas iestade Finanzmarktaufsicht
Liechtenstein FL-9490 Vaduz (www.fma-li.li), kas darbojas ka citas ES dalTbvalsts ApdroSinaSanas uznémums, kur$
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sniedz pakalpojumus Latvijas Republika bez filiales (https://uzraudziba.bank.lv/tirgus-dalibnieki/apdrosinasanas-
sabiedribas/pakalpojumu-sniedzeji-no-eez/pakalpojumu-sniegsanas-briviba/dalibvalsts-nedzivibas-apdrosinataji/quantum-leben-
ag/).

“Jus” jeb “Apdrosinatais” ir persona, kas noradita Apdrosinasanas polisé un kas ir Apdrosinata persona.
“Administrators” / “Prasibu administrators” ir UAB “One Underwriting” / UADBB “Aon Baltic” Latvijas filiale, kas iecelts, lai
administrétu prasibas un stdzTbas saistiba ar Jusu apdrosinasanu sadarbiba ar Apdrosinataju.

“Mazumtirgotajs” ir SIA “BITE Latvija”, juridiska adrese: Uriekstes iela 2A-24, LV-1005, Riga, Latvija, registracijas numurs:
40003742426.

“Abonésanas ligums” ir Ilgums starp Apdrosinato un Mazumtirgotaju, uz kura pamata Mazumtirgotajs nodro$ina
Apdrosinatajam mobilos sakarus (balss sakaru pakalpojums, Tszinas pakalpojums un datu parraides pakalpojums mobilaja iericé)
fiziskai personai.

“AbonéSanas maksajums” ir naudas summa, ko Apdros8inatajam ir pienakums katru ménesi maksat Mazumtirgotajam rékina
noradrtaja datuma par pakalpojumiem un/vai ierTci, un/vai papildu pakalpojumiem.

“Darbdiena” ir visas nedélas dienas no pirmdienas ITdz piektdienai, iznemot valsts brivdienas.

“Apdrosinajuma summa” ir Atlidzibas maksimala summa, ko més kompensésim par visiem ApdrosSinaSanas gadijumiem 12
ménesu perioda no ApdroSinasanas polises sakuma datuma. Maksimalais visu Apdro§inasanas gadijumu izmaksu limits ir 6
ménesu Abonésanas Iiguma izmaksas, neparsniedzot 100,00 EUR ménesT, t. i., ne vairak ka 600,00 EUR 12 ménesu perioda. 12
ménesu periodu sak skaitt no Apdrosinasanas polises sakuma datuma.

“Atlidziba” ir naudas summa (kas neparsniedz Apdrosinajuma summu), ko més maksajam Apdrosinatajam, iestajoties
Apdrosinasanas gadijumam. AtlTdzTbas tiek izmaksatas ApdroSinatajam katru ménesi (maksimali 6 ménesi 12 ménesu perioda),
un tas sedz $adas Abonésanas Itguma maksas: ierices izmaksas, zvani, SMS un interneta datu lietoSanas maksa (ieskaitot
viesaboné8anas maksu), ja piemérojams — Go3 aboné$anas izmaksas, interneta izmaksas, lietu interneta izmaksas, telefona
apdrosinadanas izmaksas, “Antiviruss” un “Antiviruss+” izmaksas, autostavvietas izmaksas, celojumu apdro$inasanas prémiju
izmaksas). Citas Aboné8anas ITguma paredzétas izmaksas, kas nav saistitas ar telekomunikaciju pakalpojumu rékiniem, netiek
segtas (pieméram, par ziedojumiem, izlozém, komunalajiem un izklaides pakalpojumiem (tostarp Google Play saturu), Bites rékina
apdrosinasanas prémiju izmaksas u. c.). Atltdztbas summa nevar parsniegt 100 EUR ménesT, un ta ir balstita uz faktisko rékina
summu apdroSinasanas prasibas perioda. lestajoties ApdroSinasanas gadijumam, més paturam tiesibas pieprasTt
Mazumtirgotajam un parbaudit Jusu rékinus par pedéjiem 3 ménesiem, lai noteiktu, vai Jus savus pakalpojumus abonejat godigi.
Ja Jus pirms negadTjuma krapnieciski palielinajat savu rekinu, més izmaksasim atlidztbu, pamatojoties uz pédéjo 3 menesu vidéjo
rékina apmeéru.

“Apdrosinasanas gadijums” ir ApdroSinasanas liguma noteikts gadijums, kura iestasanas rezultata Apdrosinatajam ir
pienakums izmaksat Atlidzibu.

Apdrosinasanas gadijumi ir $adi: pagaidu darbnespéja: traumas, slimibas, bérna aprupe bérna slimibas dé| vai darba
laika samazinajums par vairak neka 50 %, vai darba zaudésana.

“Apdrosinasanas ligums” ir Ilgums, ko veido Jusu Apdrosinasanas polise un Sie Noteikumi.

“Apdrosinasanas polise” ir dokuments, kura detalizéti izklastTti apdrosinasanas ITguma Noteikumi.

“Apdrosinasanas prémija” ir maksajums par apdrosinasanu, ka noteikts Apdrosinasanas polisé.

“Seguma periods” — apdroSinasanas periods ir viens (1) ménesis ar automatisku atjauno$anu katru ménesi. Jums tiks
nodrosinats segums uz vienu ménesi, sakot no Nogaidisanas perioda beigam, no polises darbibas sakuma datuma un tad par
katru nakamo secTgo ménes$a periodu, par kuru més pienemam prémiju no Jums, bet ne ilgak ka 60 ménesus no apdrosinasanas
sakuma datuma. Segumu var anulét jebkura br1dT atbilstosi Seit izklastTtajiem anuléSanas nosactjumiem.

“Pasriska periods” — 30 dienu nepartraukts laika posms, kas sakas no pirmas Apdrosinasanas gadijuma dienas. Tas tiek
skaitTts tikai péc NogaidiSanas perioda beigam. Pasriska periods beidzas, kad Apdrosinatais sak stradat vai atgust darbspéju.
PasSriska periods ir nosacits. Ja Apdrosinasanas gadijums ilgst ilgak par PaSriska periodu, Atlidzibu izmaksa, nepiemérojot
PasSriska periodu.

Piezime.

2.17.

Lai varétu izmaksat Atltdzibu, pagaidu darbnespéjai jailgst vairak neka 30 dienas:
o ja pagaidu darbnespéja ilgst mazak neka 30 dienas, Atlidziba netiek izmaksata;

o ja pagaidu darbnespéja ilgst vairak neka 30 dienas, Atlidziba tiek izmaksata par visu periodu, sakot no
darbnespéjas pirmas dienas.

Lai varétu izmaksat Atltdzibu, darba zaudéjumam jailgst vairak neka 30 dienas:

o jabezdarba periods ilgst mazak neka 30 dienas, Atlidziba netiek izmaksata;
o jabezdarba periods ilgst vairak neka 30 dienas, Atlidziba tiek izmaksata par visu periodu, sakot no pirmas
bezdarba dienas.

Nogaidisanas periods ir nepartraukts laika periods, sakot no Apdrosinasanas Iiguma noslég$anas dienas.
Piemérojamais NogaidiSanas periods:
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e 30 dienas pagaidu darbnespéjas gadijuma traumas, slimibas (ieskaitot Covid), bérna aprupes dé| vai darba laika
samazinajuma par vairak neka 50 % gadtjuma;

e 30 dienas darba zaudesanas gadTjuma.

Pagaidu darbnespéju traumas, slimibas vai bérna aprupes dél, darba laika samazinajumu par vairak neka 50 % vai darba

zaudésanu, kas notiek NogaidiSanas perioda, neuzskata par Apdrosinasanas gadijumu.

“Darbs” ir darba tiesiskas attiectbas, kuru pamata ir darba ITgums, kas noslégts uz nenoteiktu laiku, vai pakalpojumu Itlgums
(ieskaitot valdes locekla ITgumu), kas paredz vismaz 20 stundu darba nedélu un par ko Apdrosinatajam maksa.
“Pagaidu darbs” ir attiecibas, ko regulé sezonals vai neregulars darba vai pakalpojumu Itgums un par ko ApdroSinatajam maksa.

“Noteikumi” ir Sie noteikumi un nosactjumi.

“leprieks pastavoss medicinisks stavoklis” ir trauma, hroniska slimiba vai slimiba, kas bijusi zinama vai par kuru vajadzéja
zinat Apdrosinatajam pirms Apdrosinasanas Itguma noslég$anas, vai saistiba ar kuru ir bijis ieceréts apmeklét arstu vai arsts
jau ir apmekléts 6 (sesu) ménesu laika pirms Apdrosinasanas lIiguma noslégsanas.

“Trauma” ir bojajums vai kaitéjums, ko kermenim izraisTjis arejs speks Apdrosina$anas perioda laika un ko izraisTjis vienTgi
nelaimes gadijums.

“SlimTba” ir stavoklis, ko raksturo patologiska novirze no normala veselibas stavokla.

“Berna aprupe” ir stavoklis, kas izriet no Apdrosinatas personas bérna (vecuma I1dz 18 gadiem) slimibas (ieskaitot Covid) vai
miesas bojajumiem un ko apstiprinajis licencéts arsts, izsniedzot darbnespéjas lapu vai citu rakstisku apliecinajumu, un kura dél
Apdrosinatais nespéj veikt ierastos darba pienakumus.

Segums pieejams $adam personam:
3.1.1. Jums ir jabat noslégtam aktivam AbonéSanas Ilgumam ar SIA “BITE Latvija“.
3.1.2. Jusu vecums ir no 18 ITdz 64 gadiem. ApdroSinaSanas segums ir spéka personam, kas nav vecakas par 66 gadiem.
Jus esat atbildTgs izbeigt So Apdro§inasanas ITgumu ne vélak ka diena, kad k|astat 66 gadus vecs.
3.1.3. Apdrosinasanas liguma un Abonésanas Itguma spéka esamiba ir priek§nosacTjums, lai varétu tiktu izmaksata
Atlidziba.

4.1.

Pagaidu darbnespéja ir stavoklis, kas izriet no slimtbas (ieskaitot Covid) vai miesas bojajumiem un ko apstiprinajis licencéts
arsts, izsniedzot slimibas lapu vai citu rakstisku apliecinajumu, un kura dél Apdrosinatais nespéj veikt ierastos darba
pienakumus. lerastie darba pienakumi ir uzdevumi, ko Apdrosinatais veicis pirms Apdrosinasanas gadijuma iestasanas.
Segums attiecas arT uz Pagaidu darbnespéju bérna apriipes dél slimibas vai traumas rezultata un uz darba laika samazinajumu
par vairak neka 50 %.

Par laiku, kad iestajies ApdroSinaSanas gadtjums, uzskata dienu, no kuras ApdrosSinata persona nevaréja ierasties darba vai bija
nepiecieSams darba laika samazinajums par vairak neka 50 % slimTbas vai traumas dél.

4.1.2. Par Apdrosinasanas gadijumu neuzskata darbnespéju, ko izraisTjis kads no Siem iemesliem:

iepriek$ pastavoss medicinisks stavoklis (tapat arT neparedzéta iepriek$ pastavosa mediciniska stavokla pasliktinaSanas);
gratniectba vai dzemdibas (iznemot darbnespéju, ko izraisTjuSas mediciniskas komplikacijas);

sev nodarTts kaitéjums, t18i miesas bojajumi vai apzinatas darbibas;

darbnespéja plastiskas vai kosmétiskas kirurgijas dél;

preparatu lieto$ana vai kirurgiskas procedaras, kas nav vajadzigas veselibas uzlabo$anai vai netiek veiktas arstédanas nolukos;
narkotisku vai toksisku vielu vai alkohola lietoSana;

HIV vai AIDS;

apstaro$ana, iznemot, ja ta ir tiei saistita ar Jusu arstéSanu vai Jasu darba pienakumu veik$anu;

terorakti, militaras darbTbas un brunots konflikts;

ja Jus esat padSnodarbinata persona, kas no savam darbibam guvusi stabilus ienakumus mazak neka pédéjos 12 méenesus;
ja Jusu darba laiks ir samazinats vairak neka par 50 % péc Jusu pieprastjuma.

4.2.1. Darba zaudé$ana (bezdarbs) nozimeé registré$anos ka bezdarbniekam Valsts socialas apdrosinasanas agentara, ja bezdarba
iemesli ir $adi:
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e Jusu darba Ilguma neparedzéta izbeigSana:
o  péc Jusu darba deveja iniciativas saskana ar Darba likuma 47. panta pirmo dalu, 101. panta pirmas dalas 7., 8., 9.,
10. vai 11. punktu un 115. panta piekto dalu;
o Jusu darba deveja bankrota, likvidéSanas, reorganizacijas vai maksatnespéjas dél;
o  péc abpuséjas vienosanas, ko ierosinajis darba devéjs saskana ar Darba likuma 114. pantu.

4.2.2. Ja esat bezdarbnieks laika, kad stajas spéka Apdrosinasanas Iigums, segums stasies speka 90 dienas péc darba uzsaksanas, ja
Jusu darba Itgums ir bijis spéka bez partraukuma.

4.2.3. Nodarbinatibas pédg&jo dienu uzskata par Apdrosinasanas gadijuma iestasanas bridi.

4.2.4. Darba zaudéSanas segums nav piemérojams:
e ja esat zaudégjis darbu vai uzzinajis par darba zaudésanu, kad Darba zaudéSanas segums vél nav stajies spéeka;
e jaJusu pastaviga dzivesvieta nav Latvija.

4.2.5. Bezdarbs nav Apdrosinasanas gadijums, ja Jusu nodarbinatiba vai darba attiectbas izbeidzas:

. pamatojoties uz vieno$anos starp darba devéju un Apdrosinato, un, ja Jiis ierosinajat darba attiecTbu izbeig$anu;

. péc Jusu pieprasTjuma (neatkarTgi no iemesla) saskana ar Darba likuma 47. panta pirmo dalu, 100. panta pirmo un ceturto
dalu;
ja Jus pensiongjaties;
ja Jus esat nepartraukti stradajis pilnu vai nepilnu darba laiku ar beztermina darba ITlgumu mazak neka pédéjos 6 meénesus;
darba Itlguma izbeigSana darbinieka vainas d&| saskana ar Darba likuma 101. panta pirméas dalas 1., 2., 3., 4., 5. vai 6. punktu;
pagaidu darba ITfguma (t. sk. uz noteiktu laiku noslégta darba lIiguma) izbeigSanas dél;
tada darba vai pakalpojumu Iiguma darbTbas beigSanas dél, kas bija noslégts uz noteiktu laiku un nav ticis pagarinats;
kriminalprocesa vai tiesas noléemuma dél;
terorakta, militaru darbTbu vai brunota konflikta dél.

5.1. Jusu apdrosinasanas segums saksies péc noteikta Nogaidi$anas perioda no Jusu ApdrosinaSanas polises sakuma datuma.
NogaidiSanas periods ir noradits Juisu ApdroSinasanas polisé.
5.2. Jusu Apdrosinasanas polise beigsies, tiklTdz iestasies kads no Siem notikumiem:
5.2.1. Jusu Apdrosinasanas polise beidzas tas darbibas beigu datuma, proti, “Apdrosinasanas beigu datuma’, kas
noradits Jusu Apdrosinasanas polisé;
5.2.2. Jus vai Apdrosinatajs izbeidz Apdrosinasanas polisi saskana ar 8. sadalu “Liguma izbeigsana un atmaksa’.

6.1. Apdrosinasanas atlTdzTbu izmaksa tikai par Apdrosinasanas gadijumu.

6.2. Tikai Apdrosinatais var pieteikt Apdrosinasanas gadijumu.

6.3. Apdrosinasanas gadijumu skaits nav ierobeZots, bet maksimalais visu Apdrosinasanas gadijumu limits gada, t. i. 365
dienu laika no Apdrosinasanas Iiguma sakuma datuma ir 6 ménesu Abonés$anas Ifguma izmaksas, neparsniedzot 100,00
EUR meénest, t. i., ne vairak ka 600,00 EUR 12 ménesu perioda.

6.4. Jus varat registrét savu prasibu tiessaisté https://bite-Iv-ppi.ou.lt

6.5. péc iespéjas drizak, bet ne vélak ka 14 dienu laika no dienas, kad Jusu darbnespéja vai bezdarbs ir ildzis 30 dienas vai
vairak.

6.6. Péc tam, kad iesniegsiet prasibas pazinojuma veidlapu un pavaddokumentus, Administrators / Prastbu administrators
informés Jus par to, ka rikoties talak, un sniegs Jums parskatu par veicamajam darbtbam.

6.7. Jus varat iesniegt savu prasibu, noradot Apdrosinasanas gadijuma datumu Seguma perioda. Ja iesniegsiet prasibu arpus
Seguma perioda, més to izskatTsim ka individualu gadtjumu. Apdrosinasanas gadijums tiek segts tikai tad, ja tas iestajas
Seguma perioda.

6.8. Mums ir pienakums vakt noteiktus datus un precizét ApdroSinasanas gadijuma apstak|us, lai izlemtu, vai varam izmaksat
Atlidzibu. Tapéc tad, kad registrésiet savu prasibu tiessaisté, més pieprasisim $adu dokumentu kopumu:

6.8.1. aizpildTta prasibas veidlapa, kura sniegta paskaidrojosa informacija par Apdrosinasanas gadijumu;
6.8.2. datu privatuma piekriSanas veidlapa.

Trauma/slimiba Dokumentu kopums, ka art:
(ieskaitot Bérna . medicTniska izzina ar arsta apliecinajumu, diagnozi un apliecinoSiem pieradTjumiem (piem.,
aprupi) rentgenuznémuma kopija);
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e darbnespéjas lapas kopija vai cits apliecinajums, kuru izsniedzis arsts, vai darba devéja izsniegts
dokuments, kas apliecina, ka tas pieskiris Jums bezalgas atvalinajumu saistiba ar Bérna aprapi.

Darba laika . Darba laika uzskaites lapas kopija par pedgjiem 3 ménesiem, ja darba laika samazinajums parsniedz
samazinajums par 50 %.

vairak neka 50 %

Darba zaudésana Dokumentu kopums, ka art:

(bezdarbs) . bezdarbnieka statusa apliecindjums — izzina no valsts iestades par to, ka Jis esat registréjies ka

bezdarbnieks, vai cits dokuments, kas apliecina, ka joprojam esat bezdarbnieks;
e  pieradijums par nodarbinatibas izbeigSanu ar noradttu darba Itlguma izbeigSanas iemeslu.

Dokumentu uzskaitijums nav pilnigs, un ApdroSinatajam ir tiestbas pieprastt uzradtt citu informaciju/dokumentus, kas nepiecieSami,
lai lemtu par ApdroSinasanas gadijuma apstiprinasanu.

6.9. Sanemot visus dokumentus, kas nepiecieS8ami, lai noskaidrotu ApdroSinasanas gadijuma faktu, célonus, apstaklus un
sekas, un aprékinatu Atlidzibu, ApdroSinatajs izskatis Jlisu gadijumu tik driz, cik vien iespéjams, bet IEmumu pienems ne
veélak ka 30 dienu laika no dienas, kad sanemta pédéja informacija un dokumenti, kas nepiecie$ami, lai noskaidrotu
Apdrosinasanas gadTjuma faktu, célonus, apstaklus un sekas, un aprékinatu Atlidzibu. Atlidziba Jums tiks izmaksata ne
vélak ka 15 dienu laika no Iemuma pienem8anas briza. ApdroS$inatais ir atbildigs par Mazumtirgotaja abonésanas maksas
samaksu, to nesedz ApdroSinatajs tiesi.

1. piemérs. ApdrosSinatais bijis bez darba 3 ménesus. Abonésanas maksa par telekomunikaciju pakalpojumiem katru ménesi bija
32,00 EUR. Mes segsim Apdrosinata abonéSanas maksu 96,00 EUR apméra par 3 ménesiem. Abonésana tiks segta
ApdroSinatajam.

2. piemérs. ApdroSinatajam slimibas dé| bija pagaidu darbnespéja 2 ménesus. AbonéSanas maksa par telekomunikaciju
pakalpojumiem katru ménesi bija 27,00 EUR. Més segsim Apdrosinata abonésSanas maksu 54,00 EUR apméra par 2 ménesiem.
Abonésana tiks segta ApdroSinatajam.

3. piemérs. ApdroSinatajam slimibas dé| bija pagaidu darbnespéja 20 dienas. Apdrosinatajs nemaksas atlidzbu, jo PaSriska
periods nav beidzies (PaSriska periods pagaidu darbnespéjas gadijuma ir 30 dienas).

6.10. Atlidzibas izmaksa tiek izbeigta, kad:
6.9.1. Jus atgriezaties darba;
6.9.2. Jus atgustat spéju stradat;
6.9.3. esam izmaksajusi Jums ménesSa Atlidzibu 6 ménesus;
6.9.4. ja Jus nolemjat partraukt ApdrosinaSanas ITfgumu vai Jusu AbonéSanas Itgums tiek izbeigts/beidzas un netiek
atjaunots péc Apdrosina$anas gadijuma iestaanas, Atlidziba par registrétu Apdrosina$anas gadijumu tiks
izmaksata I1dz $adai izbeigSanas dienai.

6.11. Apdrosinatajam ir tiesTbas aizturét Atlidzibas izmaksu, 11dz:

6.11.1.tiek sanemta visa informacija un dokumenti, kas nepiecieSami, lai noskaidrotu Apdrosinasanas gadijuma faktu,
célonus, apstaklus un sekas un aprékinatu Atlidzibu;
6.11.2.ja ir sakta pirmstiesas izmeklé$ana vai ierosinata tiesvediba saistiba ar Apdrosinasanas gadijumu — ITdz tiesvedibas
pabeigSanai vai attiectgo apstaklu noskaidro$anai, bet tikai tad, ja pirmstiesas izmekléSana vai tiesvediba tiek veikta, lai
noskaidrotu apstaklus, kas varétu bat par pamatu gadTjuma atzi$anai par neapdrosinatu gadTjumu (izpémumuy), vai kuru
de| Apdrosinatajam butu tiestbas atteikt Atlidzibas izmaksu.
6.12. Ja iesniegtie dokumenti nav pietiekami, lai pienactgi identificétu aréjas ietekmes izraisitas traumas, Apdrosinatajam ir
tiesTbas veikt medicTnisku izmekléSanu uz Apdrosinataja rékina.
6.13. Apdrosinatajam ir jasniedz iespéja ApdroSinatajam vai ta pilnvarotam parstavim izmeklét gadTjuma célonus, sekas un
apstak|us.
6.14. Més nepienemsim prasibu, ja ta mums tiks pazinota vélak neka 3 ménesus péc Apdrosinasanas gadijuma.

6.12.1.  ApdroSinatajs ir tiesTgs samazinat Atlidzibu vai atteikties to izmaksat $ados gadijumos:

6.12.1.1. ApdroSinatais nav laikus informéjis ApdroSinataju par Apdrosinasanas gadijumu, iznemot, ja tiek pieradtts,
ka Apdrosinatajs ir uzzinajis par Apdrosinasanas gadijumu laikus, vai ja Apdrosinasanas gadijuma
nepazinoSana nav ietekméjusi Apdrosinataja pienakumu izmaksat Atlidzibu;

6.12.1.2. ApdrosSinata vai citas fiziskas vai juridiskas personas iesniegtie dokumenti nav pietiekami, lai noskaidrotu
Apdrosinasanas gadijuma datumu un apstaklus, kas ir svarigi, lai gadijumu atzTtu par Apdrosinasanas
gadijumu;

6.12.1.3. Apdrosinatajam sniegta informacija par gadijumu ir maldino8a, un tas ietekmé Atlidzibas summas aprékinu;
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6.12.1.4. ApdrosSinatais traucé vai liedz Apdrosinatajam parbaudtt medicTnisku un citu dokumentaciju, kas saistita ar
gadTjumu (ieskaitot dokumentus par Apdrosinata veselibu) vai Apdrosinatas personas veselibas stavokli;

6.12.1.5. ApdroSinatais nav izpildijis vai ir nepienacigi izpildijis ApdroS§inataja noradTjumus Apdrosinatajam;

6.12.1.6. Apdrosinatais ir parkapis citus Apdrosinasanas Itguma nosacijumus;

6.12.1.7. Citos ApdroSinaSanas Itlguma likuma noteiktajos gadTtjumos.

Mes apstradasim Jusu prasibu saskana ar Siem apdrosinaSanas Noteikumiem, pamatojoties uz pirmo mums sniegto
pazinojumu par prastbu. Ja Jusu prasiba netiek segta un Jus péc tam iesniedzat prasibu ar izmainttiem datiem, més to varam
uzskattt par krapSanu. Informacija par Sadiem gadijumiem tiks nosutita attiecTgajam iestadém izskati$anai.

Jus nedrikstat rikoties krapnieciski. Ja Jus vai kads, kur$ rikojas Jusu varda:

7.21. iesniegs prasibu saskana ar Apdrosinasanas polisi, apzinoties, ka prastba ir nepatiesa vai jebkada veida parsprléta,
val

7.2.2. sniegs pazinojumu, lai pamatotu prastbu, apzinoties, ka $ads pazinojums ir jebkada veida nepatiess, vai

7.2.3. iesniegs Administratoram / Prasibu administratoram jebkadu prasibu pamatojo$u dokumentaciju, apzinoties, ka
dokumentacija ir jebkada veida viltota vai nepatiesa, vai

7.2.4. iesniegs prasibu par zaudéjumiem, ko izraisTjusi Jusu apzinata riciba vai kas radtti ar Jusu piekriSanu,

tad Més vai Administrators / Prasibu administrators:

7.3.1. neapstiprinas prasibu;

7.3.2. var neapstiprinat jebkuru citu prastbu, kas iesniegta vai var tikt iesniegta saskana ar Apdrosinasanas polisi;
7.3.3. var atztt Polisi par spéka neesoSu;

7.3.4. bus tiesTgs atgut no Jums jebkadas prasibas summu, kas jau izmaksata Apdrosinasanas polises satvara;
7.3.5. neatmaksas nevienu no Jusu iemaksatajam prémijam;

7.3.6. var informét policiju par apstakliem.

Ja jebkada iemesla dé| neesat apmierinats ar savu ApdroS§inasanas polisi, varat to jebkura laika izbeigt. Ja Jus partrauksiet
Abonésanas Itlgumu, ApdroSinasanas Itigums tiks izbeigts vienlaicigi ar AbonéSanas Itgumu.
Apdrosinasanas polisi iespéjams izbeigt 14 dienu laika, ja ta iegadata izmantojot distances sazinas Iidzeklus. Tada gadijuma
Apdrosinatajam ir pienakums apmaksat polisi proporcionali izmantotajam laikam. Ja polise tiek izbeigta citadi, ta beidz savu
darbTbu kalendara ménesa beigas vai reizé ar pamata pakalpojumu, kas noslégts starp Apdros§inato un Mazumtirgotaju.
Jums ir tiesTbas izbeigt savu Apdrosinasanas polisi jebkura laika, informé&jot mis rakstveida, tacu atmaksa netiks veikta..
Minétais 14 dienu periods sakas diena, kad Jiis noslédzat Apdrosinasanas polisi.
Lai izbeigtu savu Apdros§inasanas polisi, sazinieties ar Mazumtirgotaju, sttot elektroniski parakstTtu iesniegumu uz e-pasta
adresi info@bite.lv vai zvanot pa talruni 1601, iesniedzot iesniegumu jebkura Mazumtirgotaja klientu apkalpo$anas vieta, vai, sttot
pa pastu uz Mazumtirgotaja biroja adresi Uriekstes iela 2A-24, Riga, LV-1005, un noradot savas Apdrosinasanas polises
numuru.
Apdrosinatajs var izbeigt Apdrosinasanas polisi, par to rakstiski pazinojot 14 dienas ieprieks, tikai tad, ja esat izdarTjis
Apdrosinasanas polises batisku parkapumu. Anulésanas véstule tiks Jums nositita uz pédéjo zinamo Jusu e-pasta adresi. Par
Apdrosinasanas polises batisku parkapumu var uzskatTt (bet ne tikai):
8.6.1. krapsanu;
8.6.2. draudo$u un launpratigu rictbu, un/vai batisku neatbilstTbu Siem Noteikumiem, kas mums nelauj pienacigi Tstenot
musu tiesTbas un pienakumus saskana ar So Apdrosinasanas polisi;
8.6.3. ja Jus esat apzinati sniedzis maldinosas, nepilntgas un/vai neprecizas atbildes uz jautajumiem, ko Més uzdevam.
8.6.4. Ja Jusu Apdrosinasanas polise tiek izbeigta no krapnieciskas darbibas briza, Més neizmaksasim Atlidzibu par
gadTjumiem, kas notiek péc $a laika, un Apdrosinasanas prémija, kas jau samaksata, netiks atmaksata.

Ja Jums ir sidzTba par to, ka ir izskatTta Jusu prasiba, saistiba ar Jusu Apdrosinasanas polises pardos$anu vai to, ka ir tikusi
administréta Jusu Apdrosinasanas polise, [0dzu, sazinieties ar Administratoru / Prasibu administratoru.
Administrators / Prastbu administrators Musu varda izskata ar $o Apdrosinasanas polisi saistitas stidzibas. Ja vélaties
iesniegt sudzibu, l0dzu, dariet to:

. rakstot e-pasta zinojumu uz adresi bite.complaints @aon.lv;

. rakstiski, adreséjot to UADBB “Aon Baltic” Latvijas filiale, Maskavas iela 257, Riga.
Administrators / Prasibu administrators centisies atrisinat Jusu sdzibu piecpadsmit (15) darba dienu laika no Jusu
stdzibas pirma pazinojuma.
Ja Administrators / Prasibu administrators nevarés atrisinat Jusu sudzibu minétaja termina, Administrators / Prasibu
administrators Jus rakstiski informés par iemesliem un centisies atrisinat Jusu stdzibu papildu divdesmit (20) darba dienu laika
no konkréta briza.
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9.5. Ja esat fiziska persona un Jis joprojam neapmierina atbilde uz Jusu stdzibu vai ja ta nav atrisinata iepriekS minéto terminu laika,
Jums ir tiestbas savu stdzibu sttt Latvijas Bankai, adrese: K. Valdemara 2A, Riga, LV-1050, e-pasta adrese: info@bank.Iv.

SVARIGI! Latvijas Banka pieprasTs, lai Jiis batu Tstenojis iepriek$ aprakstito procedaru, pirms pienems Jusu lietu.

Pladaka informacija: https://www.bank.lv/darbibas-jomas/klientu-aizsardziba/uzmanies-no-krapniekiem/kur-versties.

S1s stdzTbu procediiras ievérodana neietekmé Jiisu likumigas tiesTbas.

Ka alternativu varat izmantot Eiropas Komisijas Stridu iz8kirSanu tieSsaisté majaslapa: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

10.1. Mazumtirgotajs administré Jusu Polisi, un Administrators / Prasibu administrators izskata un nokarto Jusu prasibas un
sudzibas saskana ar Musu noradijumiem un Siem Noteikumiem.

10.2. Jus nevarat o Apdrosinasanas polisi nodot citai personai.

10.3. Kad beidzas Jusu segums $1s Apdrosinasanas polises satvara, tam nav naudas vai atpirk§anas veértibas.

10.4. Meés varam grozit Sos Noteikumus tikai bitisku juridisku vai regulativu iemeslu dél. Ja §1s izmainas sniedz Jums ieguvumus,
més tas ieviesisim nekavéjoties un pazinosim Jums par izmainam 7 dienu laika. Visos paréjos gadijumos Meés rakstisim Jums,
lai informétu par izmainam, vismaz 30 dienas pirms izmainu stasanas spéka. Ja neesat ar tam miera un vélaties izbeigt savu
Apdrosinasanas polisi, lidzu, skatiet 14. sadalu “LTguma izbeigsana un atmaksa’”. P&c izmainu ievieSanas Noteikumos Més
neveiksim nekadas izmainas vismaz nakamo 2 ménesu laika.

10.5. So Apdrosinasanas polisi reglamenté Latvijas tiesTbu akti. Strida gadTjuma to nodod izskatT$anai Latvijas tiesas.

10.6. Mes varam nodot savas tiestbas un pienakumus, kas izriet no Apdro§inasanas polises, citam apdrosinatajam saskana ar
procediru, kas paredzéeta Sadai nodo$anai piemérojamajos tiestbu aktos. Jums ir tiesTbas saskana ar tiestbu aktos noteikto
procediiru iesniegt rakstisku iebildumu pret $aja Apdrosinasanas polisé noteikto tiesTbu un pienakumu nodo$anu. Sads Jiisu
iebildums nav Mums saistoss. Ja iebilstat pret $aja Jusu Apdrosinasanas polisé noteikto tiestbu un pienakumu nodosanu,
Jums ir tiesTbas izbeigt Apdrosinasanas polisi.

11.1.Apdrosinatajs nekad nenodros$inas nekadus ieguvumus saskana ar So Apdro$inasanas polisi tada meéra, ka §ada seguma
nodro$inasana, jebkuras prasibas apmaksasana vai jebkada ieguvuma nodrosinasana batu pretruna jebkadiem piemérojamiem
sankciju noteikumiem vai jebkadam embargo, ko apstiprinajusi Eiropas Savieniba vai Latvija. Tas attiecas arT uz visiem sankciju
noteikumiem un embargo, ko apstiprindjusas Amerikas Savienotas Valstis, ciktal Sadi noteikumi neparkapj ES vai valsts tiestbu
aktus.

11.2. Ja Apdrosinatajs ir veicis maksajumu ApdroSinatajam, bet maksajums ir apturéts sankciju noteikumu dél, vienalga tiek uzskatits,
ka Apdrosinatajs ir izpildijis savus pienakumus saskana ar Apdrosinasanas polisi. Ja Apdrosinatajs atklaj, ka Apdrosinatais
péc Apdrosinasanas polises noslégSanas ir ieklauts sankciju vai tamlTdziga saraksta, Apdrosinatajam ir tiestbas nekavéjoties
izbeigt Apdrosinasanas polisi.

12.1. Datu aizsardziba

Apdrosinatajs (Datu parzinis) ir apnémies aizsargat un ievérot Jusu privatumu saskana ar speka esoSajiem datu aizsardzibas tiesTbu
aktiem (“TiesTbu akti”). Turpmak ir sniegts kopsavilkums par galvenajiem veidiem, ka Més apstradajam Jusu personas datus.

12.2. K& més izmantojam Jusu personas datus

Mes varam izmantot masu riciba eso$os personas datus par Jums, ApdroSinato vai Labuma guvéju, lai izpildTtu Jusu apdrosinaSanas
ITgumu; tas ietver tadas apdroSinaSanas nodrosinasanu, ko Jus pieprasat no mums, un tas administréSanu, tostarp prasibu un jebkadu
citu saistTtu nollku izskati$anu, risku parakstianu (kas var ietvert ar automatizétu ltdzeklu starpniectbu pienemtu Iemumu parakstisanu),
atjaunoSanas noteikumu piedavasanu, cenu noteik8anu vai statistikas datu apkopoSanu. Més varam izmantot Jusu datus ar1 tadel, lai
noveérstu krapSanu un nelikumigi iegltu naudas Itdzeklu legalizaciju un lai izpildTtu masu visparigos juridiskos un regulativos pienakumus.
12.3. Jusu personas datu izpauSana

Mes varam izpaust Jusu personas datus tre§am personam, kas iesaistitas produktu vai pakalpojumu snieg§ana Jums, vai pakalpojumu
sniedzéjiem, kuri sniedz pakalpojumus Mums vai Masu varda. Tas ietver Misu grupas uznémumus, saistitus partnerus, brokerus, agentus,
administratorus-tre$as personas, citus apdroSinatajus, parapdroSinatajus, citus apdroSinaSanas starpniekus, apdroSinaSanas references
birojus, kredTtagentiras, krapSanas atklaanas agentdras, zaudéjumu regulétajus, argjas juridiskas firmas, aréjos gramatvezus un
revidentus, regulativas iestades un citas struktaras, ka paredz tiestbu akti.

12.4. Datu starptautiska parsatiSana

Jus personu dati netiks parsutiti arpus Eiropas Ekonomikas zonas (EEZ).

12.5. Jusu tiesibas

Jums, ApdrosSinatajam vai Labuma guvéjam ir tiestbas pieprasit mums neapstradat Jusu datus marketinga nolokos, aplokot to savu
personas datu kopiju, ko Més glabajam par Jums, pieprasTt savu datu dzé$anu (uz to attiecas konkréti iznémumi), pieprasTt neprecizu vai
maldinoSu datu laboSanu vai dzéSanu, ierobezot personas datu apstradi, pieprasit Mums iesniegt personas datu kopiju jebkuram parzinim
un iesniegt sudzibu vietéjai datu aizsardzibas iestadei, kas Latvija ir Datu valsts inspekcija, adrese: Elijas iela 17, Riga, LV-1050, e-pasts:
pasts@dvi.gov.lv.
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12.6. Glabadana

Jusu dati netiks glabati ilgak, neka vajadzigs, un tiks parvaldrti saskana ar Masu datu uzglabasanas politiku. Vairuma gadijumu datu
glabasanas periods bis desmit (10) gadi péc Apdrosinasanas polises vai misu komercattiecTbu ar Jums beigam, ja vien Mums nav
jaglaba dati ilgaku laiku komercialu, juridisku vai regulativu prastbu dél.

Plasaka informacija par to, k& Més izmantojam Jusu personas datus, ir atrodama masu Privatuma politikas pilnaja versija, kas pieejama
timekla lapa https://www.quantumleben.com/de/datenschutz.html. Jus varat sazinaties ar datu aizsardzibas specialistu Quantum Leben
vai rakstot uz e-pasta adresi info@quantumleben.com.
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