
Na čo sa poistenie vzťahuje?
Toto poistenie kryje život poisteného.
Zabezpečenie pri nehode – Od počiatku 
poistenia kryje zmluva úmrtie poistenej 
osoby v dôsledku nehody alebo úrazu, 
nekryje smrť z prirodzených príčin ani 
smrť spôsobenú chorobou.
Prirodzená smrť – Kryje úmrtie  
z akejkoľvek príčiny vrátane choroby  
po 24 mesiacoch trvania zmluvy.
Krytie po celom svete – poistenie pre 
prípad smrti Vás kryje aj v zahraničí.
Poistné plnenie nepodlieha daniam  
– v prípade smrti, je vyplácané poistné 
plnenie oslobodené od akejkoľvek dane.
Poistné plnenie je vyplatené do 24 hodín 
po doručení a schválení kompletnej 
dokumentácie, vynímajúc soboty, nedele 
a sviatky a pokiaľ neboli naplnené výluky.

Uzatvorenie bez nutnosti zdravotných 
dotazníkov a lekárskych prehliadok.
Mesačné poistné sa nikdy nezvýši a 
poistné krytie sa nezmení bez súhlasu 
poistníka.
Výplata pojistného plnenia  do 24 hodín, 
od dodania potrebných dokumentov, 
počas pracovných dní. 
Poistné plnenie je oslobodené od 
akejkoľvek dane.
Po úhrade druhého poistného, ​​dostane 
poistený benefit vo forme trojnásobného 
poistného plnenia v prípade úmrtia 
zapríčineného nehodou.     

Výhody poistenia

ŽIVOTNÉ POISTENIE „MOJI BLÍZKI“ 
Informačný dokument o poistnom produkte
Spoločnosť: Quantum Leben AG, Lichtenštajnsko
Produkt: „MOJI BLÍZKI“  

Tento informačný dokument o poistnom produkte je určený na poskytnutie prehľadu poistného krytia a výluk z poistenia. 
Kompletné predzmluvné a zmluvné informácie o produkte sú uvedené v iných dokumentoch.

O aký druh poistenia ide? 
„Moji blízki“ je životné poistenie, ktoré kryje život poisteného. Vzťahuje sa na  smrť  poisteného v období platnosti poistnej 
zmluvy.

Na čo sa poistenie nevzťahuje? 
Povinnosť vyplatiť poistné plnenie nevzniká 
ak smrť poisteného vyplýva priamo z alebo  
nastala v dôsledku týchto udalostí:

ak smrť poisteného nastane v dôsledku 
samovraždy (vrátane sebapoškodzovania), 
počas prvých 24 (dvadsiatich štyroch) 
mesiacov odo dňa uzatvorenia poistnej zmluvy;
ak smrť poisteného nastane počas prvých 
24 (dvadsiatich štyroch) mesiacov od 
dátumu uzatvorenia poistnej zmluvy v 
dôsledku toho, že poistený bol pod vplyvom 
alkoholu, narkotík alebo drog narušujúcich 
vnímanie, s výnimkou liekov predpísaných 
registrovaným lekárom;
ak smrť poisteného nastane v dôsledku 
aktívnej účasti poisteného na trestnej 
činnosti (vrátane pokusu o spáchanie 
trestného činu);  
ak smrť poisteného nastane v dôsledku 
vojnového aktu (nezávisle na tom, či 
bola vyhlásená vojna alebo nie) alebo 
teroristického činu; 
poistné plnenie nebude vyplatené osobe, 
ktorá sa úmyselne podieľala na smrti 
poisteného.

Zoznam všetkých výluk je uvedený v § 12  
Všeobecných poistných podmienok pre poiste-
nie „Moji blízki“.

Obsahuje poistenie nejaké  
obmedzenia?

V prípade prirodzenej smrti poisteného  
v priebehu prvých 24 (dvadsiatich štyroch) 
mesiacov od uzatvorenia zmluvy vyplatí 
poisťovateľ oprávnenej osobe 100% (sto 
percent) zaplateného poistného, do dátumu 
jeho úmrtia namiesto poistnej sumy uvedenej 
v poistke. Ak vo variante poistenia účastníka 
a jeho/jej manžela/manželky (druha/družky) 
dôjde k smrti jedného z poistených, je 
vyplácané poistné plnenie obmedzené na 
sumu rovnajúcu sa 50 % (päťdesiat percent) 
zaplateného poistného.

Zoznam všetkých obmedzení je uvedený v § 11 
Všeobecných poistných podmienok poistenia 
„Moji blízki“.



Koľ ko a ako platím?
Poistné sa platí mesačne v sume, ktorá je uvedená v poistke, podľa voľby poistníka. 
Poistné je možné uhradiť bankovým prevodom, platobným dokladom SIPO, platobnou kartou prostredníctvom 
platobnej brány, alebo prostredníctvom poštových poukážok. Zaplatením sa rozumie v prípade platby kartou 
vykonanie transakcie prostredníctvom platobnej brány. V ostatných prípadoch sa rozumie zaplatením pripísanie 
platby na účet spoločnosti 4Life Direct.
Mesačné poistné je splatné vždy k dohodnutému dňu kalendárneho mesiaca a na bankový účet, ktorý je 
uvedený v návrhu či žiadosti na uzatvorenie poistnej zmluvy. Výška poistného sa dojednáva individuálne  
v návrhu či žiadosti na uzatvorenie poistnej zmluvy.

Kedy sa začína a končí doba poistenia?
Poistenie začína dňom, ktorý je uvedený v poistke ako „účinnosť a začiatok poistenia“. Poistka je vydaná ako  
potvrdenie, že poistná zmluva je uzatvorená.
Poistenie a povinnosť poisťovateľa voči poistenému zaniká v prípade, že nastane jedna z nasledujúcich situácií:
– v prípade zániku poistného záujmu;
– v prípade smrti posledného žijúceho poisteného; 
– v prípade žiadosti o ukončenie zmluvy zo strany poistníka; 
– v prípade, že napriek predchádzajúcej žiadosti zo strany poisťovateľa poistník nezaplatil poistné, ktoré dlží,  

v lehote do 1 (jedného) mesiaca odo dňa prijatia výzvy na zaplatenie, bude sa zmluva považovať za  
ukončenú.

Ako mȏžem zmluvu vypovedať?
Poistník môže kedykoľvek počas platnosti zmluvy vypovedať zmluvu písomnou formou. Poisťovateľa o tom  
informuje prostredníctvom Oddelenia služieb zákazníkom spoločnosti 4Life Direct na adrese: 4Life Direct  
Insurance Services s.r.o., Dunajská 8, 811 08 Bratislava 1. Viac podrobností o procese vypovedania zmluvy  
podajú zamestnanci Oddelenia služieb zákazníkom spoločnosti 4Life Direct na telefónnom čísle 02 20 922 555. 
Ak sa rozhodnete vypovedať svoju zmluvu po uplynutí 30 (tridsiatich) dní odo dňa uzatvorenia zmluvy,  
poisťovateľ vám nevráti žiadne zaplatené poistné.

Aké mám povinnosti?
– Platba poistného počas platnosti zmluvy. 
– Povinnosť oboznámiť poisťovateľa prostredníctvom spoločnosti 4Life Direct o zmenách v kontaktných  

údajoch, ktoré sú uvedené v žiadosti o uzatvorenie poistenia.

V ktorých krajinách sa na mňa vzťahuje krytie?
Toto poistenie je platné na celom svete.
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